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Miklosi Adrienn EV

Adatkezelési tajékoztato
Elfogadas datuma: 2020-10-29

Adatkezeld
Név: Miklosi Adrienn EV
Székhely: 2000 Szentendre Kadarka u.30.
Levelezési cim, panaszkezelés: 2000 Szentendre Kadarka u.30.
E-mail: illattenger@illattenger.hu
Telefonszam: +36203408911

Weboldal: https://webaruhaz.illattenger.hu/

Tarhelyszolgaltaté

Név: ShopRenter.hu Kift.

Levelezési cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
E-mail cim: info@shoprenter.hu

Telefonszam: -

A webshop uzemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa
A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel§ a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sutiket) hasznal. A cookie
bet(ibél és szamokbol allo informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kézremikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydijtsink a
latogatdinkrol.
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A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az
egyéni felhasznalé azonositasara, egy részik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy
titkos, véletlenil generalt szamsort - amelyet az On eszkéze tarol, ezzel az On
azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sutik) miikddési idétartamat az egyes cookie-
k (sutik) vonatkoz6 leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:

A miikodéshez szigoruan szilkséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkulozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozédik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gyUjtenek
a felhasznalé weboldalhasznalatarodl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban,
vagy milyen hibatzenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gydijtenek a latogatot
azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az
ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

employee_login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongész6 bezarasaig.
Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.
come_from Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio Felhasznalé azonositdé cookie személyre szabott hirdetések ajanlasahoz.
Elettartama 3 honap.

currency A vasarlé pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkulozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.
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A felhasznal6i élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gyUjtenek
a felhasznalé weboldalhasznalatarodl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban,
vagy milyen hibauzenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gydjtenek a latogatot
azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az
ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

employee_login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongész6 bezarasaig.
Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.
come_from Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio Felhasznalé azonositd cookie szemeélyre szabott hirdetések ajanlasahoz.
Elettartama 3 honap.

currency A vasarlé pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével
a honlapon jelentés készul a konverziokrol, célkozonségek allithatok Ossze, és az oldal
tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdok honlap hasznalatarél. A Facebook
pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet
meg a Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek
elérhetéek az On szamara. A cookie-k térlésérél bdvebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:

¢ Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiest#ie=ie-11

¢ Firefox:
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

e Mozilla:
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

e Safari: https://support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfri11471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
¢ Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
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A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tObb adatkezelési eset is megvaldsulhat.
Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis Ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak
abban az esetben valosul meg, ha On &l valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatoja a webshopnak, akkor a
marketing céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célu
hozzajarulast ad szamunkra.

A szerzddéskotes és teljesités erdekében megvalosulo adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank
valamely termékkel kapcsolatban.

Az elbzetes kapcsolatfelvétel nem kotelez6, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbal.
Kezelt adatok

Az On 4altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja

Az On o6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel6 szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracioé a weboldalon

A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a
szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok
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Az adatkezelés soran az Adatkezeld nevedet, lakcimedet, telefonszamodat, e-mail cimedet, a
megvasarolt termék jellemzéit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzgjarulasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzajarulasa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezelé szamara [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében szikségesek adatkezelési
tevékenységek

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt termeék jellemzébit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok
megadasa a szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat a polgari jogi elévilési idd szerint 5 évig kezeljlk.
Az adatkezelés jogalapja

A szerzddés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel§ szamla kiallitasa és a szamviteli
bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169.0 (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és
kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell ériznilk.
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Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idotartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. [ (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatdl szamitott 8
évig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az altalanos forgalmi adoérol szélé 2007. évi CXXVII. 159. 0 (1) bekezdése alapjan a szamla

kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrél szélo 2000. évi C. torvény 169. [ (2) bekezdése
alapjan 8 évig kell megdbrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsoldédé adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Cégnév vagy egyéni vallalkozé neve: Miklési Adrienn EV Szolgaltaté székhelye, telephelye il
lakcim: 2000 Szentendre Kadarka u.30. Cégjegyzékszam v egyéni vallalkozoi igazolvany
szama: ES-602765 Cégbirésag vagy nyilvantartasba vevd hatésag megnevezése: Szentendre
Onkormanyzat Elérhetéség: (e-mail cim) illattenger@illattenger.com Szolgaltato egyéb
elérhetésége: (telefonszam) 06/20/340-8911 Adészam: 60248808-1-33

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja

Szerzddés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolédoé adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozoi

A cimzett megnevezése: FoxPost Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag
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Az cimzett székhelye: 3200 Gyongyds, Batsanyi Janos utca 9.

Az cimzett telefonszama: +36 1/999-0-369

Az cimzett e-mail cime: info@foxpost.hu

Az cimzett weboldala: foxpost.hu

A futarszolgalat az Adatkezel&vel kotott szerzddés alapjan kézremikodik a megrendelt aru

kiszallitasaban. A futarszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6
adatkezelési tajékoztatdéban foglaltak szerint kezeli.

Garancialis ligyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On
garancialis Ugyintézés kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.
Kezelt adatok

Vasarl6 neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrél szol6 térvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancidlis ligyintézés esetén az On dnkéntes ddntése, azonban ha
hozzank fordul, a fogyasztovédelemrol | szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. 1 (7) bekezdése

alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megoll rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztévédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztévédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.

Kezelt adatok
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Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrél sz6l6 torvény alapjan 5 évig 6rizzuk meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes dontése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemroll | sz6lo 1997. évi CLV. térvény 17/A. 1 (7) bekezdése alapjan 5 évig

koteles vagyunk a panaszt megolrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracid, megrendelés, hirlevélre torténé feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késbdbbi bizonyithatosag
érdekében.

Kezelt adatok

A hozzgjarulas idépontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idotartama

A jogszabalyi el6irasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megszinését kovet6 elévulési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések
A hirlevél-kuldéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok
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Cégnév vagy egyeni vallalkozé neve: Miklosi Adrienn EV Szolgaltatd székhelye, telephelye ill
lakcim: 2000 Szentendre Kadarka u.30. Cégjegyzékszam v egyéni vallalkozéi igazolvany
szama: ES-602765 Cégbirésag vagy nyilvantartasba vevd hatésag megnevezése: Szentendre
Onkormanyzat Elérhetéség: (e-mail cim) illattenger@illattenger.com Szolgéltatd egyéb
elérhet6sége: (telefonszam) 06/20/340-8911 Adoszam: 60248808-1-33

Az adatkezelés id6tartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre torténd feliratkozassal ad meg az Adatkezels
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajekoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6étartama

Az adott cookie adattarolasi idotartama, b6vebb informacio elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztato: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztato:
https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On onkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezel6 szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].
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Nyereményjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetéen torlésre kerlinek, kivéve a nyertes adatai,
amelyeket a szamvitelrdl szol6 torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megbrizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az On onkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznéalataval ad meg Adatkezelé szamara.
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

BIG FISH Payment Services Kft

A kezelt adatok kore:

Elfogadom, hogy Miklési Adrienn EV 2000 Szentendre Kadarka u.30. altal a(z)
https://webaruhaz.illattenger.hu/ felhasznal6i adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim
atadasra kerlljenek a BIG FISH Payment Services Kft. (székhely: 1066 Budapest, Nyugati tér
1-2.), mint adatfeldolgozd részére. A tovabbitott adatok kore: név-el6tag, vezetéknév,
keresztnév, IP-cim, szamlazasi cim, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim, bankkartyaszam
utols6 négy szamjegye. Az adattovabbitds célja: a fizetési tranzakciokhoz szikséges
adatkommunikacié lebonyolitasa a kereskedd és a fizetési szolgaltatd rendszere kdzott, a
tranzakciok visszakereshet6ségének biztositasa a kereskedd partnerek szamara.

Az adatkezelés idotartama:

Az adatkezelés jogalapja:
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Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatatast
nyujt az adatkezelés Iényeges koriiményeirél (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli
adatkéréseit az Adatkezeldnek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrdl az Infotv.
15. 0 (2)-(3) bekezdésével oOsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdésagnak, milyen

személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek tartalmardl
kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: ShopRenter.hu Kift.

Az adatfeldolgozoé elérhetéségei:

Telefonszam: -

E-mail cim: info@shoprenter.hu

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

Weboldal: www.shoprenter.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat
végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Hirlevélkuldéssel osszefliggd adatfeldolgozdéi tevékenység
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég neve: ShopRenter.hu Kift.

Hirlevélkiildo rendszert Gizemeltetd cég székhelye: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Hirlevélkiildé rendszert iizemeltetd cég telefonszama: +36-1/234-5012

Hirlevélkuldd rendszert izemeltetdé cég e-mail cime: info@shoprenter.hu
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Hirlevélkuldé rendszert izemelteté cég weboldala: www.shoprenter.hu
Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerzddés alapjan kdzremikodik a hirlevelek

kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és e-mail cimét a
hirlevélkidéshez szikséges mértékben kezeli.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgozé megnevezése: Kissné Hrabovszki Eva

Az adatfeldolgoz6 székhelye:

Az adatfeldolgozé telefonszama: +3614090845

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: kissneeva67@t-online.hu

Az adatfeldolgozé weboldala: -

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozremikodik a
szamlviteli bizonylatok konyvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és

cimét a szamviteli nyilvantartashoz szikséges mértékben, a Sztv. 169. [ (2) bekezdésének
megfelel6 idétartamban kezeli, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: KBOSS.hu Kift.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Az adatfeldolgozo6 telefonszama: +3630 35 44 789

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info(kukac)szamlazz(pont)hu

Az adatfeldolgozé weboldala: https://www.szamlazz.hu/szamla/main

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzddés alapjan kdozremikodik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és cimét a

szamviteli nyilvantartashoz szikséges mértékben, a Sztv. 169. [ (2) bekezdésének megfeleld
idétartamban kezeli, ezt kovetben torli.
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CRM rendszer uzemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: ShopRenter.hu Kift.

Az adatfeldolgozé székhelye: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/234-5012

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@shoprenter.hu

Az adatfeldolgozé6 weboldala: www.shoprenter.hu

Az Adatfelodolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kézremikodik a megrendelések

nyilvantartdsaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét, cimét, telefonszamat, a
rendelések szamat és idépontjat a polgari jogi elévulési idén belul kezeli.

CRM rendszer tizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: ShopRenter.hu Kift.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/234-5012

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@shoprenter.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: www.shoprenter.hu

Az Adatfelodolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzdés alapjan kozremikodik a megrendelések
nyilvantartdasaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét, cimét, telefonszamat, a

rendelések szamat és idépontjat a polgari jogi elévilési idén belll kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: K&H Bank
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Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Az adatfeldolgozoé telefonszama: 328 9000

Az adatfeldolgozé e-mail cime: bank@kh.hu

Az adatfeldolgozé weboldala: www.kh.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik az Online fizetés
végrehajtasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a
rendelés szamat és id6épontjat a polgari jogi elévulési idén belll kezeli.

Az On személyes adatainak védelme MIKLOSI Adrienn EV és partnerei szamara kiemelt
fontossagu. A weboldalunk hasznalata kézben sziikséges, azonositasra alkalmas, személyes
Jellegl] adatok begyljtése és feldolgozasa megfelel az érvényben lévil magyar adatvédelmi
el lirdsoknak (2011. évi CXII. térvény).

Az On adatait bizalmasan kezeljiik és harmadik fél szamara nem tovabbitjuk. kivéve, ha ez a
szerzdés teljesitéséhez elengedhetetlen (pl. posta, futarszolgalat). Munkatarsaink, partnereink
és szolgaltatoink titoktartasi kotelezettséggel tartoznak felénk.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el6irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

e a hozzajarulas visszavonasanak joga

» személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez valo jog

adatkezelés korlatozasa,

torléshez vald jog

tiltakozashoz valé jog

hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositasaval jar egyitt, valamint az
Adatkezel6nek Onnel sziikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadasara lesz szikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezelé egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel6 email fidkjaban
elérhetdek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a
panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On véasarlénk volt és
panaszugyintézés, vagy garancialis ugyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az
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azonositashoz kérjiik adja meg rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint
vasarlot is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkés6bb 30 napon belul valaszolja meg
Adatkezelb.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljik. Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még
nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem
tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvaldsult, a szamviteli
elbirasok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem tordlhetjUk rendszereinkbdl,
valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasaval kapcsolatos jogos
érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjuk.

A személyes adatokhoz val6é hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

* a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
* a kovetkez6 informacidkrél az Adatkezeld tajékoztassa:

o az adatkezelés céljai;

o az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

o informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategdriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kdzolte vagy kozaolni fogja;

o a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tsl az Onre vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
jogos érdeken alapuldé adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

o a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o ha az adatokat nem Ontél gy(jtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozoan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato kévetkezményekkel bir.
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A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellenérzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést Adatkezeld gy biztositja, hogy az On azonositasat
kovetéen emailben juttatia el Onh6éz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat.
Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a
felnasznaloi fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és
ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkil helyesbitse az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

 On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdéveé teszi, hogy Adatkezel6 ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatdé, akkor nem kerul sor a
korlatozasra;

 az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért
mert az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az
adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezelonek mar nincs szuksége a személyes adatokra a megjelOlt adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez; vagy

 On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel® jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem kerul, hogy Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni
kell.
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Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen (legalabb a korlatozas
feloldasat megel6zé 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térélie az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezel6
gyUjtotte vagy mas modon kezelte;

 On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

 On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

e a személyes adatokat Adatkezel§ jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

* a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezel® barmely jogszer(i oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt
személyes adatot, és barmely fent megjelolt okbadl tordini kdteles azt, az elérhetd technoldgia és
a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien elvarhatd
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 mas adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgé személyes adatokra
mutatoé linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szukséges:

e a veéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabal;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unidés vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében
megvalosulé adatkezelés, mivel a szamla meg6rzését jogszabaly irja eld), illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha
Adatkezeldnek On felé kovetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi,
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adatkezelési panasz intézése van folyamatban).
Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapulo kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt moédon valosul meg, vagy ha az adatkezelés az On
onkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tdl, hogy az On
altal az Adatkezel6 részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor kérheti,
hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
alapulé dontés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy
Ont hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezels koteles
megfelel6 intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részeérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson
be.

A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

» On és az adatkezeld kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szukséges;
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* meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandoé olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetdvé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

« az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténd bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezelbének bizonyos adatkezeléseit be kellett
jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25.
napjaval megszint.

2018. majus 25. napja el6tt regisztralt NAIH szam:
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-94716/2016

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehetGségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy adatfeldolgozéi is megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor
az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megszlntetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozé torvényi rendelkezések

megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezelbvel szemben polgari pert indithat birosag eldbtt.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa
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Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 mdédon moddositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatét.

Amennyiben az Adatkezel6 a gyUjtott adatokkal kapcsolatban a gyUjtésuk céljatol eltéré célbdl
tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megelézden tajékoztatia Ont az
adatkezelés céljarodl és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t5l az Onre vonatkozod személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerzédéses kapcsolaton alapulé adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhat6saghoz valo jog biztositasat;

hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezmeényeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozoan érthet6 informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és
Onre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetben kezddédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason fellil Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop mikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informacioét tartalmaz az Eurépai Unidé 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

Postan maradé és postapontos kézbesités

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. a mindenkor hatalyos adatkezelési
tajékoztatoban foglaltak szerint azonositja a cimzettet, ezért adott esetben az On személyes
adatainak megadasat kérheti a kézbesitéskor postai illetve postapontos atvételnél.
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